Curriculum V'itae Elisa Innocenti
ELISA INNOCENTI

innocenti@sa-change.it

Espetienze Professionali

2007 — oggi
S&A stl - (Sede di Firenze) Consulenza nell’area delle Risorse Umane

CONSULENTE HR

Le aree specialistiche di cui mi occupo sono:
Outplacement, Consulenza di Carriera, Orientamento:

colloqui di orientamento e motivazionali;

bilancio di competenze e definizione dell’obiettivo professionale;

formazione individuale o di gruppo su comunicazione efficace, tecniche di self-marketing e networking;
consulenza per la stesura degli strumenti di self-marketing quali il cv e la lettera di autocandidatura;
formazione e aggiornamento continuo all’utilizzo dei maggiori portali del lavoro e dei social network;
colloqui di selezione in simulata, con successivo feedback su aree di forza e di miglioramento;

analisi del mercato del territorio per favorire 'incontro domanda-offerta;

incontri di monitoraggio strategico/coaching per tutta la durata del percorso di ricerca attiva del lavoro;
stesura dei profili sintetici dei candidati e scouting.
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Analisi di Clima Organizzativo, Assessment Center:

seguo la progettazione e ’erogazione delle Indagini di Clima Organizzativo;

in area Assessment conduco colloqui individuali e seguo il Testing;

in queste aree, per rispondere ad esigenze particolari, progetto questionari e griglie di scoring informatiche per
’elaborazione dei dati psicometrici.
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Formazione Manageriale:

> collaboro all’organizzazione di meeting e giornate di formazione esperienziale occupandomi in particolare della
promozione degli eventi e della logistica.

Curo inoltre gli aspetti gestionali della sede. Collaboro all’erogazione dei servizi e all’attivita commerciale, alla
selezione dei profili junior interni con relativo affiancamento durante il loro percorso formativo.

2007
SIRIUM stl - (Sede di Firenze) Ricerca e Selezione, Formazione e Consulenza

ASSISTENTE RICERCA & SELEZIONE

> job posting, screening curricula e convocazioni;

> affiancamento nei colloqui individuali e stesura dei profili;

>  partecipazione ad assessment center (testing, LGD, colloqui).

2006
S&A stl - (Sede di Firenze) Consulenza nell’area delle Risorse Umane

ASSISTENTE HR

> ho collaborato ai progetti di supporto alla ricollocazione individuali e collettivi e alla progettazione ed
erogazione di giornate di formazione esperienziale;

> mi sono occupata inoltre del job scouting, promuovendo i profili dei candidati attraverso il contatto telefonico
o diretto con le aziende.

2005
IRECOOP TOSCANA sctl - (Firenze) Servizi di formazione, orientamento al lavoro e consulenza

COMMERCIALE - Promuovevo i setvizi alle imprese dei Centri per 'Impiego della Provincia di Firenze.

2005
INPUT - (Firenze) Associazione Culturale

ASSISTENTE SEGRETERIA ORGANIZZATIVA - Gestione inviti/adesioni ad un workshop bancario.

2001 - 2006
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Curriculum Vitae Elisa Innocent:
EUREMA s1l - (Firenze) Ricerche di mercato, Formazione e Consulenza
INTERVISTATRICE TELEFONICA - Svolgevo intetviste telefoniche per tilevazioni istituzionali, sociali e

di mercato, sia ad aziende che a privati.

1999 - 2002
CENTRO RISORSE EDUCATIVO - (Pontassieve - FI) Comune di Pontassieve

TUTOR - In qualita di volontaria, collaboravo con gli Assistenti Sociali e gli Istituti Scolastici nell’affiancamento
di una minore in difficolta socio/educative: otientamento e supporto in un progetto di recupero extrascolastico.

Iswuzione ¢ Formazione

Iscritta alla scuola di SPECIALIZZAZIONE in Psicoterapia Breve Strategica presso il CTS di Arezzo (2010-2014)
Approccio che si caratterizza per I'ntilizzo della comunicagione persnasoria e di tecniche evolute di problem solving.

MASTER in Counseling Breve - presso Dialogika (2009, Firenze)

Approccio Breve Cingne Incontri, modello che riunisce espetienze di piu discipline:
% PNL sistemica
< Approccio strategico e otientato alla soluzione
% Ipnosi Ericksoniana
% Impact Therapy e EMI (Eye Movement Integration Therapy)

Post-lauream presso Gradiva, Istituto per la ricerca in Psicoanalisi (2007, Firenze)

< osservazione e interazione nei gruppi di lavoro;
< tecniche del colloquio, sensibilizzazione alla conduzione di gruppi e alle dinamiche interne ad essi.

LAUREA in Psicologia, Ind. Lavoro e Organizzazioni - Universita degli Studi di Firenze (20006)

% Tesi in Teorie ¢ Tecniche dei Test, sviluppata presso ’'Universita di Bergen (Norvegia).

CORSO “Mercato del Lavoro e Tecniche di Ricerca” presso ARDSU (2002, Firenze)
“La relazione come strumento di lavoro” presso ARDSU (2002, Firenze)

DIPL.OMA di Maturita di Scientifica con spetimentazione linguistica (1999)

Alre Informazioni

Lingue Straniere: Inglese - buono
Aprile-Maggio 2006, REGNO UNITO - Oxford House College — Londra

% Corso General English + Corso Business English, livello advanced
Francese - scolastico

Norvegese - scolastico
Gennaio-Luglio 2004 NORVEGIA - Universita di Bergen - Borsa di Studio Erasmus
% Corso di Norvegese, livello base

Conoscenze Informatiche: Buona conoscenza sistema operativo Windows, pacchetto Office (Word, Excel, PowerPoint,
Publisher, conoscenza di Access), Internet Explorer ed Outlook; conoscenza di SPSS.

Note: Iscritta all’Albo degli Psicologi della Regione Toscana.
Esercito la libera professione in qualita di Counselor ad indirizzo breve.

Autorizzo al trattamento dei dati personali ai sensi dell’art 13 D.1Leg. del 30 giugno 2003 n. 196.
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